BIG GREEN EGGI PRIVAATSUSPOHIMOTTED
14. august 2020. aasta versioon
SISSEJUHATUS

Need privaatsusp8himotted hélmavad kdiki klientide isikuandmeid, mida kogub ja/vdi kasutab Big
Green Egg Europe B.V, mille asukoht on (2678 MH) Leemolen 80 (edaspidi: BGEE), nt meie
veebisaiti www.biggreenegg.eu ja suhtlusmeedia lehekiilgi kilastades, meie veebisaidil
kontaktivormi taites, meie uudiskirja tellides, kogukonnaga liitudes vdi oma EGG-i registreerides
jne.

Nendes privaatsusp8himdtetes selgitame muuhulgas, kuidas me su isikuandmeid té6tleme ja mis
on su Gigused.

See dokument sisaldab jargmist teavet.

. Miks me su isikuandmeid kogume ja kasutame?

. Milliseid isikuandmeid me kogume ja kasutame?
. Kuidas me su isikuandmeid kogume?

Kellega me su isikuandmeid jagame?

. Kuidas me tagame su isikuandmete turvalisuse?
. Mis &igused sul on?

. Muudatused

. Kontakt
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1. Miks me su isikuandmeid kogume ja kasutame?
Me palume sul oma isikuandmeid meile teatada muuhulgas selleks, et saaksime teha jargmist:

- hoida Kklientidega kontakti, sh vastata su kiisimustele ja soovidele;

- registreerida su EGG-i;

- anda sulle teavet BGEE ja ta toodete kohta;

- vlimaldada sul osaleda meie veebikogukonnas ja killastada meie suhtlusmeedia
kanaleid/lehekulgi;

- sadilitada su eelistusi edaspidi BGEE-ga suhtlemiseks ja teabevahetuseks;

- saata isiklikke sdnumeid seoses su isiklike huvidega teabe pdhjal, mida oled meile
teatanud ja mida oleme kogunud sinu poolt meie veebisaidi ning suhtlusmeedia
kiulastamise kaigus kipsiste ja muu sarnase tehnoloogia abil.

Kui sa oled edasimuidja, palume sul teatada meile oma isikuandmeid muuhulgas jargmistel
eesmarkidel:

- sinu andmete kuvamiseks meie veebisaidil;

- kliendisuhtluse ja klientidega Uhenduse v6tmise hdlbustamiseks;

- kommunikatsiooni parandamiseks;

- kisimustele ja/vBi soovidele vastamiseks ning ka teabe jagamiseks BGEE ja selle
toodete kohta.
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Uldiselt tootleme su isikuandmeid ainult siin loetletud eesmarkidel. Kui me kasutame su andmeid
teistel (nendega tihedalt seotud) eesmarkidel, siis rakendame taiendavaid andmekaitse
meetmeid, kui 6igusnormid seda nduavad.

2. Milliseid isikuandmeid me kogume ja kasutame?

Kui sa suhtled BGEE-ga, nt tdidad kontaktivormi meie veebisaidil, tellid meie uudiskirja,
registreerid oma EGG-i v0i kiillastad meie suhtlusmeedia lehekiilgi (nt Facebookis), véime kisida
konkreetseid andmeid voi neid koguda, naiteks jargmisi:

- sinu ees- ja perekonnanimi;

- sinu ettev6tte nimi;

- sinu sugu; - sinu aadress;

- sinu e-posti aadress;

- sinu EGG-i mudel;

- sinu eelistatav keel,

- poel/edasimiilja nimi, kellelt sa oma toote(d) ostsid, ja ostukuupaeyv;

- mudgikoha nimi, aadress, veebisait, e-posti aadress ja telefoninumber;
- sinu huvid;

- teave sinu EGG-i kasutamise kohta;

- muu teave seoses sinu veebitegevusega,;

- kas sa soovid saada uudiskirja ja ndustud BGEE garantiitingimustega.

Olenevalt sinu valitud eelistustest mitmesugustel suhtlusmeedia lehtedel v6idakse BGEE-le anda
teatavaid isikuandmeid, néiteks seoses sinu veebitegevusega ja sinu suhtlusmeedia profiiliga (nt
sinu huvid, perekonnaseis, sugu, kasutajanimi, foto, sinu postitatud kommentaarid jne).

Peale selle vGime koguda su isikuandmeid kiipsiste v8i muu sarnase tehnoloogia abil (vt ka
allpool).

3. Kuidas me su isikuandmeid kogume?
Kontaktivorm

Tahaksime anda sulle véimaluse meiega Uihendust votta, et esitada klisimusi ja/v8i markusi.
Seda saad teha meie veebisaidi kontaktivormi abil. Kiisime kontaktivormil mdningaid
isikuandmeid, et saaksime korralikult su kiisimustele ja/vdi markustele vastata. Kui sa ei sisesta
neid isikuandmeid kontaktivormile, ei saa me su kiisimustele ja/vdi méarkustele vastata.

UudisKiri

Tahaksime saata sulle teateid uudistest, toredatest Uritustest, kampaaniatest ja uutest toodetest.
Me teeme seda Big Green Eggi uudiskirja kaudu. Uudiskirja saad tellida meie veebisaidi kaudu.
Palume sul esitada mdningaid isikuandmeid, et saaksime sulle oma uudiskirja saata. Kui sa neid
isikuandmeid ei esita, ei saa me sulle oma uudiskirja saata.
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Toote registreerimine

Kui sa soovid kasutada BGEE garantiid, pead oma EGG-i registreerima. Seda saad teha toote
registreerimisvormi kaudu meie veebisaidil. Et saaksime garantiid digesti rakendada ja sinuga
selle arutamiseks Uhendust vtta, palume su toote registreerimisvormi taitmisel esitada
moningaid isikuandmeid. Kui sa ei sisesta neid isikuandmeid, ei saa sa BGEE garantiid kasutada.

Veebikogukonnaga liitumise registreerimine

Tahaksime viia su kokku meie toodete teiste kasutajatega ja saata sulle teateid varskete uudiste,
kulinaarsete vbimaluste ja nduannetega, kuidas teha oma EGG-iga rohkem, kui oleksid iial
uskunud. Seepérast tahaksime pakkuda vdimalust registreerida end meie Big Green Eggi
kogukonna liikmeks. Kogukonna liikmeks saad end registreerida meie veebisaidi kaudu.
Registreerimise kaigus palume sul sisestada teatavaid isikuandmeid. Kui sa neid isikuandmeid ei
sisesta, ei saa sa Big Green Eggi veebikogukonnas osaleda.

Suhtlusmeedia

Pakume oma sihtrihmale suhtlusmeedia kaudu huvitavat sisu, mis vBimaldab neil hoida kontakti
meie ettevdtte ja toodetega. Kui killastad neid suhtlusmeedia lehti, pead teadma nende
veebisaitide pakutavaid ressursse, et maarata kindlaks oma eelistused seoses oma isikuandmete
jagamisega nende suhtlusmeedia profiilide kaudu. Meie oleme kohustatud jargima suhtlusmeedia
saitide kehtestatud privaatsuspoliitikat. Olenevalt oma suhtlusmeedia lehtedel maaratud
eelistustest vdib juhtuda, et suhtlusmeedia lehed ja BGEE jagavad teatavat laadi isikuandmeid.

N

Kipsised
Lisateave klipsiste kohta

BGEE puitiab muuta sinu veebikilastused ja suhtlemise meie veebisaitidega nii informatiivseks ja
asjakohaseks kui vBimalik. Selle saavutamiseks kasutame kipsiseid vdi muud sarnast
tehnoloogiat. Peame seda tahtsaks, et sa teaksid, milliseid kiipsiseid meie veebisait kasutab ja
mis eesmargil. Uhelt poolt aitab see Kaitsta sinu eraelu puutumatust, kuid teisalt tagab, et meie
veebisait jadks vbimalikult kasutajasdbralikuks.
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Mis on kipsised?

Klpsised on vaikesed tekstifailid, mis salvestatakse sinu I6ppseadmesse (st arvutisse voi
mobiilseadmesse), kui sa killastad mingeid veebisaite. BGEE vdib kasutada sarnaseid
tehnoloogiaid, nagu tegevussildid, veebimajakad jne. Lihtsustamiseks nimetame edaspidi neid
kdiki kUpsisteks.

Milleks klpsiseid kasutatakse?

Kipsiseid saab kasutada erineval eesméargil. Kipsised véivad olla vajalikud, et veebisait saaks
korralikult to6tada. Naiteks oleks ilma kipsisteta raske meeles pidada, et oled end mingil
veebisaidil registreerinud voi mis tooteid oled oma ostukorvi pannud. Neid kipsiseid nimetatakse
funktsionaalseteks kipsisteks.

Klpsiseid voib kasutada ka selleks, et anallilisida veebisaidi kasutamist, loendada kilastajaid voi
uurida, kuidas saaks veebisaiti paremaks muuta. Me ei seo veebisaidi statistikat ja teisi
kokkuvotteid konkreetsete kasutajatega. Neid kipsiseid nimetatakse anallltilisteks kiipsisteks.



Peale selle kasutatakse kiipsiseid suhtlusmeedia jaoks, et voimaldada nende I6imimist
veebisaidiga. Selle tulemusel saad oma eelistatud suhtlusmeedia platvormil mingi lehekilje voi
toote kohe meeldivaks méarkida.

Klpsiste neljas tahtis rakendusvaldkond on veebireklaam. See v8imaldab nii meie veebisaidil kui
ka véljaspool seda kuvada isikustatud reklaame, mis vdiksid olla sulle huvitavad v6i asjakohased.
Seda tehakse (suunatud) reklaami kiipsiste abil.

Kipsiste haldamine voi keelamine oma brauseris

Klpsiste satteid saad muuta oma brauseris. Kui sa keelad oma brauseri satetes lihtsalt k&ik
kipsised voi kdik meie kipsised, ei pruugi meie veebisaidi/-saitide mingid osad v&i véimalused
enam toimida, sest me ei saa enam kasutada kipsiseid, mis on vajalikud veebisaidi korralikuks
toimimiseks. Lisateavet kipsiste keelamise vdi oma brauseris kipsiste satete muutmise kohta
leiad allpool.

- Google Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en

- Firefox https://support.mozilla.org/en-US/kb/enable-and-disable-cookies-
websitepreferences

- Internet Explorer: http://windows.microsoft.com/en-GB/windows-vista/Block-or-
allowcookies

- Safari: http://help.apple.com/safari/mac/8.0/#/sfri11471

4. Kellega me su isikuandmeid jagame?

Uldiselt ei jaga me sinu isikuandmeid mingite pooltega véljaspool Euroopa Majanduspiirkonda.
Vdime siiski jagada su andmeid oma titarettevotetega Euroopa Majanduspiirkonnas. Peale selle
on vBimalik, et kolmandad pooled salvestavad kipsiseid.

Kuigi me jagame sinu isikuandmeid IKT-teenusepakkujatega, teeme seda ainult kooskdlas
kohaldatavate 6igusnormidega. Anname sellistele teenusepakkujatele juurdepéésu su
isikuandmetele péarast seda, kui oleme sélminud nendega andmete té6tlemist kasitleva lepingu,
milles me muuhulgas kohustame neid pidama kinni konfidentsiaalsusest ja td6tlema sinu
isikuandmeid ainult meie antud volituste piires.
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Peale selle lubame kolmandatele pooltele juurdepéasu sinu isikuandmetele ainult siis, kui peame
seda vajalikuks kohaldatavate 6igusnormide v6i nendega seotud &igusliku taotluse alusel.

5. Kuidas me tagame su isikuandmete turvalisuse?

Me oleme rakendanud asjakohaseid tehnilisi ja korralduslikke turvameetmeid, et kaitsta sinu
isikuandmeid kadumise, vaarkasutamise ja kolmandate poolte loata juurdepéésu eest. Lisaks
kohustame me kdiki oma IKT-teenusepakkujaid, kellel on juurdepéas sinu isikuandmetele,
rakendama sarnaseid asjakohaseid tehnilisi ja korralduslikke turvameetmeid.


https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en
https://support.mozilla.org/en-US/kb/enable-and-disable-cookies-websitepreferences
https://support.mozilla.org/en-US/kb/enable-and-disable-cookies-websitepreferences
http://windows.microsoft.com/en-GB/windows-vista/Block-or-allowcookies
http://windows.microsoft.com/en-GB/windows-vista/Block-or-allowcookies
http://help.apple.com/safari/mac/8.0/#/sfri11471

6. Mis digused sul on?

Sa v0id kasutada privaatsuspdhimdatete I16pus olevaid kontaktandmeid meie poole p66rdumiseks,
kui sa

- soovid teada, kas me tdé6tleme sinu isikuandmeid ja milliseid:;

- soovid oma isikuandmeid parandada;

- soovid oma isikuandmed kustutada;

- soovid piirata oma isikuandmete to6tlemist;

- soovid esitada vastuvaiteid oma isikuandmete tootlemisele;

- soovid, et kannaksime su isikuandmed dle sulle v8i mingile teisele organisatsioonile.

Meil on 6igus paluda sult lisateavet, et su isikut tuvastada. Me teatame piisava aja jooksul, mis
meetmeid oleme rakendanud, kuid teeme seda kindlasti kuu aja jooksul sinult taotluse saamisest.
Vajaduse korral vbib seda aega kahe kuu vorra pikendada taotluse keerukuse vdi taotluste arvu
tottu. Me teatame sulle tahtaja pikendamisest tihe kuu jooksul sinult taotluse saamisest.
Selgitame siis ka pikendamise p&hjuseid.

Sul on alati digus esitada kaebus jarelevalveasutusele.

7. Muudatused

Meie tooted ja teenused arenevad pidevalt. Seeparast jatame endale diguse neid
privaatsuspdhimdtteid aeg-ajalt muuta voi taiendada ja postitada muudetud versioonid meie
veebisaitidele.

Me lisame oma privaatsusp8himétete lehele selgelt méargatava teate siinsete
privaatsuspdhimdotete tahtsate muudatuste kohta. Lisaks méargime selle teate alguses, millal need
privaatsuspdhimdtted viimati Ule vaadati. Soovitame sul korrapéraselt uusim versioon labi lugeda.

Uued privaatsusp8him®6tted jdustuvad kohe, kui need on postitatud. Kui sa ei ole muudetud
pdhimbtetega ndus, pead sa oma eelistusi muutma voi kaaluma meie veebilehtede kasutamise

|dpetamist. Kui sa jatkad voi alustad meie teenuste kasutamist parast nende muudatuste
jOustumist, loetakse, et sa ndustud muudetud privaatsuspdhimdtetega.

8. Kontakt

Saad meiega uUhendust votta e-posti aadressil service@biggreenegg.eu.
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