A Big Green Egg Korlatozott Elethossz Garancia érvényességi ideje és feltételei

1. BIG GREEN EGG: Minden egyes Big Green Egg® modellre korlatozott életartam garancia
érvényes, a keramia részek anyagara és 0sszeillesztésére vonatkozoan (Ugy mint a keramia
alap, a fedél a kéménnyel, a hészabalyozo fedél, a tlztér és a tlizgylr(). A garanciat minden
vasarlo érvényesiteni tudja, aki termékét hivatalos forgalmazo6tdl vasarolta, és regisztralta a
Big Green Eggjét. A jétallas mindaddig érvényes, ameddig az elsé vasarlo birtokaban van a
Tojas és a fentebb felsorolt alkotéelemek, kivéve a lejjebb targyalt kerdmia, fém és fa
elemek. Ez a jétallas a hatélyos jogszabalyok kiegészitéseképpen szolgal.

2. KERAMIA KIEGESZITOK: A Big Green Egg mark&ju ConvEGGtor indirekt siitékd és
Keramia Pizzakd/Sut6ké termékekre korlatozott harom (3) éves jotallast érvényesithet az
eredeti tulajdonos. A jotallas nem érvényesithetd, amennyiben a kiegészitd véletlen baleset
vagy szandékos rongalas miatt sértl meg.

3. FEM ELEMEK: A Big Green Egg fém, rozsdamentes acél és ontétt vas elemeire (Ggy is
mint fém pantok, zsanérok, a duplafunkcios fémtetd, sutéracs, szell6zérostély és
szell6zényilas) korlatozott 6t (5) éves garancia érvényesithetd az eredeti tulajdonos altal.

A készités soran mindent megtesziink, hogy a fém elemek ellenalljanak a rozsdanak, a
rajtuk hasznalt festék pedig er6sen héallé. Mindenezek ellenére azonban a fém elemek vagy
a rajtuk lévé véddréteg megsérulhet a felszinlket ér6 sérilések, az idéjaras vagy mas
korulmeények hatasara, amelyekre nincs rahatasunk. A klor, ipari gazok, kemikalik,
matragya, extrém paras leveg6, rovarirtoszerek, s6 €s mas vegyszerek vagy kornyezeti
kérdimények karosithatjak a festéket és védéréteget a fém boritdsokon. Ezen okokbdl a
jotallds nem vonatkozik a fém, rozsdamentes acél és 6ntott vas elemeken megjelend
ROZSDARA, OXIDACIORA, FAKULASRA és egyéb RONCSOLODASOKRA, amennyiben
azok nem egy a gyartas soran felmerilé hianyossag vagy a felhasznalt anyagok minésége
miatt kdvetkezett be.

4. FA ELEMEK: A fa elemekre (Ugy is mint fa polcok és Big Green Egg asztalok) korlatozott
egy (1) éves garancia érvényesithetd az eredeti tulajdonos altal. A garancia nem
érvényesithetd a hasznalatbdl fakadd normalis mértéki elhasznalddas vagy sérilések
esetében, kivéve ha az az elem szerkezeti gyengeségének okan kovetkezik be.

FIGYELMEZTETES: Ne helyezze a Tojast kdzvetlenil gyulékony feluletre, asztalra és egyéb
tarolora vagy annak kozvetlen kozelébe a Big Green Egg Fém Talpazat vagy Fém Asztali
Labak hasznalata nélkil. Hasznalhaté mas tlzallé aljzat is, példaul egy 5 cm vastagsagu
burkoldkd is. Ennek hianyaban a jotallas érvényét veszti, a gyartd és a forgalmazo pedig
automatikusan elharit minden felelésséget barmely kdzvetett vagy kdzvetlen médon
bekdvetkezé balesettel és kdvetkezménnyel kapcsolatban. Kérjlk, olvassa el biztonsagi
tanacsokat a “Biztonsagi tanacsok” menupontban.



5. HOMERO ES TOMITOSZALAG: A tomitésekre és a hémérdre korlatozott egy (1) év
garanciat érvényesithet az eredeti tulajdonos.

6. EGYEBEK: A fentebb nem targyalt Big Green Egg alkotérészekre és kiegészitékre,
amennyiben hivatalos forgalmazotdl szarmaznak, szintén érvényesithet6 kulonb6z6 mertéki
garancia — kérjuk, a konkrét termékhez jaro jotallasi jegy alapjan tajékozodjon ezekrél.

7. AJOTALLAS NEM ERVENYES A KOVETKEZO ESETEKBEN: A j6tallas csak normal,
rendeltetésszer(, lakossagi felnasznalas mellett bekdvetkezd hibak esetén érvényes. Uzleti
célu felhasznalas és ezzel 6sszefuggl alkalmazas esetén a jotallas korlatozott egy (1) éves
id6tartamu. A jotallas nem érvényes, amennyiben a hiba gondatlansag vagy szandékos
karokozas miatt kdvetkezett be, és nem érvényesithetd, amennyiben az szallitas kézben;
leejtés hatasara kovetkezett be; hibas 6sszeszerelés; nem megfelel6 alatamasztas;
amennyiben a Tojas nem Big Green Egg markaju talpazatra vagy hasonl6, nem gyulékony
aljra volt helyezve; Gzleti célu felhasznalas; barmilyen modositas a terméken; a termék
atalakitasa; hanyagsag; rongalas; nem megfelel6 karbantartas; gondatlan szallitas; a
hasznalattal jaré normalis meértéki elhasznalddas és rongalédas; vagy természeti katasztrofa
kovetkezménye. A jétallas nem érvényesithetd karcolasokra, horpadasokra, csorbulasokra,
hajszalrepedésekre és egyéb kisebb esztétikai jellegl sérilésekre a kilsé mazon, amelyek
nem befolyasoljak a Tojas miikddését.

A nem hivatalos forgalmazoktdl, nem hivatalos viszonteladdktél vagy egyéb nem hivatalos
forrasbdl vasarolt Big Green Egg modellek és egyéb termékekre nem érvényesithetd jotallas.

Figyelmeztetés: Amennyiben a fogyaszté nem hivatalos forrastdl vasarolta termékét, még
torvényes adasvétel esetén, bontatlan csomagolas és kitdltetlen jotallasi jegy birtokdban is, a
torvény szerint a termék, amit vasarolt, hasznaltnak minésil. Amennyiben valaki nem
hivatalos forgalmazotol vagy viszontelad6tol vasarol, nem hivatalos online forgalmazotol
vagy viszontelad6tol, majdnem minden esetben a gyart6 jotallasa nélkil vasarolja meg a
termékeét, allitson barmit az eladd. Ez szamos marka és vallalat hivatalos allasfoglalasa, nem
csak a Big Green Eggé.

8. AJOTALLAS ERVENYESSEGENEK KEZDETE: A jétallas érvénybe lép, amint a
hivataos forgalmazétél vasarolt Big Green Egget az eredeti tulajdonos regisztralja a
biggreenegg.eu webcimen, ahogy az a j6tallasi feltételek kozott szerepel. Amennyiben nincs
mobdja a weboldalon keresztiil regisztralnia a Tojast, a hivatalos forgalmazé rendelkezésére
tud bocsatani egy Urlapot, amit kitdltve elpostazhat a Big Green Eggnek. A hivatalos
forgalmazotél szarmazoé érvényes szamla, amely igazolja a vasarlast, szikséges a jotallas
érvényesitéséhez.

9. AJOTALLAS ERVENYES: Az eredeti Big Green Egg alkotéelemek, amennyiben az
anyag mindsége vagy a kivitelezés hianyossaga miatt sérulnek meg, és regisztralt, érvényes
jotallas vonatkozik rajuk, cserélve vagy javitva lesznek. A hiba elbiralasat kévetéen a gyarto
sajat hataskorében dont a karpétlas mikéntjérél, majd azt dijtalanul elvégzi az érvényes
jotallasu terméken vagy elemen a jétallasnak megfeleléen.



10. A JOTALLAS ERVENYESITESE: A jotallas igénybevételéhez vegye fel a kapcsolatot a
hivatalos forgalmazoéval, akitél a terméket vasarolta.

Az Eurdpan kivul értékesitett Tojasok esetében a jotallasi igényeket egy, az orszagban
jelenlévé hivatalos forgalmazé vagy értékesitd kezeli. llyen esetekben valassza a
NEMZETKOZI valtozatat a Big Green Egg hivatalos weboldalanak, a BigGreenEgg.com-nak,
hogy kapcsolatban Iéphessen a lakhelyén illetékes hivatalos forgalmazdéval. Minden jotallasi
igény a vasarlas helyén, az adott orszagban illetékes hivatalos forgalmazon vagy értékesitén
keresztil kell térténjen. Ne postazzon egyetlen elemet vagy terméket sem jotallasi tigyben,
ameddig nem vette fel a kapcsolatot az illetékes hivatalos forgalmazéval, mert egyes
esetekben nem kell visszakuldenie a kérdéses elemet.

11. A REKLAMACIOHOZ SZUKSEGES INFORMACIOK: A véasarlast igazol6 igazolast a
vasarlas datumaval és a hivatalos forgalmazé nevével, akitél a Tojas vagy egyéb Big Green
Egg termék vasérolva lett, minden esetben csatolni kell minden reklamécio mellé, a
probléma és/vagy a meghibasodott, megsérilt elem pontos leirasaval. Jotallasi ugyekben
eredeti vasarlonak az szamit, akinek a neve szerepel a vasarlast igazol6 iraton, és aki
regisztralta a Big Green Egg jotallasat.

12. SZALLITAS: A Big Green Egg nem kételes allni a postazasi, szallitasi, csomagolasi
koltségeket, ki-és beviteli adokat, AFA-t és barmi egyéb adot, ami felmeriil a jotallasi igény
teljesitése soran, legyen az potlas, javitas, csere, kivéve, ha a Big Green Egg irasban
masképp nem hataroz.

13. A JOTALLAS ERVENYET VESZITI: A Tojas barmilyen jellegli médositasa és
atalakitasa, amennyiben a gyarto altal nem engedélyezett, a jétallas azonnali érvénytelenné
valasahoz vezet. llyen médositas és atalakitas példaul: lyuk(ak) furasa a Tojasba; nem
eredeti elemek beépitése a Tojasba; Big Green Egg elemeken kivil barmi mas hasznalata a
Tojas belsejében; az elemek mas modon térténd hasznalata, mint azt a gyarto
meghatarozta. Barmely alkotéelem médositasa vagy potlasa, beleértve a fire grate és fire
ring, azonnal érvénytelenné teszi a jétallast, és a Big Green Egg automatikusan elharit
minden felel6sséget barmely kdzvetett vagy kdzvetlen, véletlen vagy szandékos kar
keletkezésével kapcsolatban. Tlzgyuijté folyadékot vagy barmilyen gyulékony keveréket a
Tojasba dnteni tilos, ellenkezd esetben a jotallas azonnal érvényét veszti. Ez kiildndsen
veszélyes, kart és személyi sériilést okozhat. Kérjuk, olvassa el biztonsagi tanacsainkat a
BigGreenEgg.eu “Biztonsagi tanacsok” menupontjaban.

14. KESES VAGY A TELJESITES ELMULASZTASA: A j6tallasi igény teljesitése soran a
Big Green Egg nem felelés az igény lassu vagy elmulasztott teljesitése miatt, amennyiben az
nem a gyart6 hibajabol kdvetkezik be. llyen hatraltaté vagy megakadalyozo tényezék
lehetnek példaul: haborl, a kormany korlatozoé vagy tiltdé rendelkezései, sztrajk, tlizeset,
arviz, kozlekedési késések, anyagbeszerzési nehézségek.

15. KORLATOZASOK: A korlatozott j6tallas nem atruhazhaté. Nem érvényes mas
rendelkezés, csak ezen jétallas és a vasarlas helyén érvényes vasérldi jogok, amelyek
kulénbdzbek lehetnek egyes allamokban és orszagokban. A Big Green Egg nem hatalmaz
fel egyetlen személyt és lizletkdtét sem, hogy a Big Green Egg vallalat nevében felelésséget
vallaljon barmely eladott Big Green Egg termék utan. Jotallast, legyen az irott, szébeli,



rdutalé6 magatartassal vagy mas médon kifejezett, nem érvényesithet mas, csak kdzvetlendl
a Big Green Eggtdl, hivatalos forgalmazotol vagy keresked6tdl, vagy hivatalos Big Green
Egg promdécia keretén belll szerezte be a termékét.

Nem hivatalos forgalmazé vagy online kereskedé6tél megvasarolt Big Green Egg termékekre
nem érvényesitheté semmiféle jotallas. A Big Green Egg termékeket nem arusitjak
outletekben vagy fidkizletekben, online vagy webshopokban kedvezményes aron, és az
ilyen kereskeddktdl vasarolt termékekre nem érvényes a jotallas. A BigGreenEgg.eu
weboldalon megnézheti hivatalos forgalmazdinkat.

16. A BIG GREEN EGG KOTELEZETTSEGEI: A jotallas jelen dokumentumban kikotott
id6tartama alatt és érvényességének keretein belll a gyartd koteles megjavitani vagy
kicserélni barmely meghibéasodott alkatrészt, elemet, és minden ezzel kapcsolatos kdzvetlen
vagy jarulékos koltséget viselni. Amennyiben a vasarlo a jétallas feltételeit megszegi, vagy
olyan alkatrész, elem cseréjét/javitasat kéri, amelyre a gyarté jotallast nem vallal, vagy annak
id6tartama mar lejart, ugy a a javitas vagy csere minden koltsége a vasarlét terheli.

17. KORLATOZASOK: A jogszabalyok és rendeletek altal megszabott jotallas nem
vonatkozik a jelen garancidlis feltételekben kizart elemekre és esetekbe, ide értve a
hasznalattal sziikségszerlien bekdvetkezd, a Big Green Egg teljesitményét nem befolyasold
serulések, és balesetek, természeti katasztréfak hatasara bekdvetkezett karosodasokat is.

Egyes orszagok és allamok nem engedélyeznek egyes korlatozasokat bizonyos megszabott
karesetekre vonatkozéan, igy lehetséges, hogy a fent emlitett korlatozasok nem érvényesek
Onre.

18. REGISTERING THE WARRANTY: Warranty registration is available at BigGreenEgg.eu.
Failure to register the EGG at BigGreenEgg.eu or to register your purchase by other means
that may be made available by Big Green Egg, will invalidate your warranty. If you require a
printed form to mail in, please contact any authorised dealer or distributor. The warranties as
specified herein contain all your specific legal rights under the Big Green Egg limited lifetime
warranty. However, you may enjoy other rights which vary from state to state and country to
country.

20. A JOTALLAS REGISZTRACIOJA: A jotallas érvényességének megkezdéséhez
szikséges regisztraciot a BigGreenEGG.eu webcimen végezheti el. Amennyiben a Big
Green Egg lehet6vé teszi a vasarolt Tojas vagy mas termék regisztraciéjat weboldalan, a
regisztracio pedig mas, a Big Green Eggen kivilallé okbdl meghiusul, a jotéllas nem
érvényes. Amennyiben nyomtatott irlapot szeretne igényelni, hogy postai uton regisztralja
termékét, kérjuk, vegye fel a kapcsolatot valamely hivatalos forgalmazoval vagy
viszonteladdval. Jelen dokumentumban megismerhette minden jogat és lehet8ségét, amit a
Big Green Egg korlatozott élethossz garanciaja nyujt dnnek. Ezeken fellul lakdhelyétdl
fuggben tovabbi jogokat is élvezhet. Ezek egyes allamokban és orszagokban kulénbdz6ek
lehetnek.

19. HEADINGS: Az egyes részek cimsorai csupan a konnyebb attekinthetéséget szolgaljak,
és semmilyen modon nem valtoztatnak a jotallas rendelkezésein.



